
Prieskum spokojnosti s informáciami poskytnutými na webstránke 

neziskovej organizácie Social.Trans. 
 

Vážený pán, pani! 

 

V  súlade s požiadavkami zvyšovania kvality poskytovaných sociálnych služieb si Vás 

dovoľujeme osloviť o vyplnenie dotazníka, ktorého cieľom je zistiť Vašu spokojnosť resp. 

nespokojnosť s poskytnutými informáciami na webstránke nášho zariadenia.  

 

Ďakujeme za Váš čas pri vypĺňaní dotazníka (podčiarknite Vašu odpoveď). 

 

1. Nakoľko ste spokojný s prehľadnosťou informácii dostupných na webstránke? 

Som veľmi spokojný 

Som spokojný 

Som nespokojný 

Som veľmi nespokojný 

2. Nakoľko ste spokojný s aktuálnosťou informácii na webstránke? 

Som veľmi spokojný 

Som spokojný 

Som nespokojný 

Som veľmi nespokojný 

3. Páči sa Vám vzhľad webstránky zariadenia?  

Áno 

Čiastočne  

Nie 

4. Našli ste na webstránke hľadané informácie? 

Áno 

Čiastočne 

Nie 

5. Čo by ste na webstránke zmenili alebo doplnili?  

 


